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Attendance Policy 

 

San Benito Behavioral Health Department has an attendance policy in effect.  If a client 

has three (3) consecutive missed appointments, he/she may be discharged from services.  

Reopening one’s case may require a new intake appointment.  Planned services that are 

non-emergency or non-urgent may be scheduled through the intake staff during regular 

business hours at the San Benito County Behavioral Health office. You also may call for 

emergency/urgent services at the two phone numbers listed above. 

 

 

Póliza de Asistencia 

 
El departamento de salud de comportamiento del contado de San Benito tiene una póliza 

de asistencia en efecto.  Si un cliente falla tres (3) citas consecutivas, él o ella pueden 

tener sus servicios discontinuados.  El caso puede ser continuado pero va requerir una 

nueva cita de evaluación (intake).  Servicios planeados que no sean de emergencia o no 

urgente se pueden hacer a través de la recepcionista durante las horas regulares de 

negocio.  También puede solicitar servicios de emergencia/urgencia en los dos teléfonos 

indicados anteriormente. 
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